
  

  

 

Fallbeispiel Frau Z. 

 

Frau Z. bewohnt seit einigen Jahren ein Studio im ElfenauPark. Sie hat einen 

Pensionsvertrag in welchem folgende Leistungen inbegriffen sind: 

 Unterkunft in einer 1,5-Zimmer Studio mit Kellerabteil 

 Benützung der allgemein zugänglichen Gemeinschaftsräume 

 Periodische Wohnungsreinigung (alle 2 Wochen) 

 Eine Hauptmahlzeit pro Tag 

 Heizung, Kalt- und Warmwasser sowie Stromkosten als Pauschale 

 Benützung eines elektrischen Krankenbettes bei Bedarf 

 Benutzung der allgemeinen Infrastruktur 

 Kehrichtentsorgung 

 Kabelanschluss-Gebühr, WLAN 

 Benützung der Waschküche 

 Notrufanlage in der Wohnung mit ganzjährigem 24-Stunden Service 

 

Frau Z. lebt gerne zurückgezogen und lässt sich täglich alle drei Mahlzeiten in ihre 

Wohnung servieren. Ihre Wäsche gibt Frau Z. zum Waschen in die Wäscherei. 

Zudem lässt sie sich die täglichen Hausarbeiten wie die Wohnung lüften, Pflanzen 

giessen und das Bett machen durch den Zimmerservice erledigen. Frau Z. wünscht 

zu ihrer Sicherheit, dass sie am Abend und ein Kontrollbesuch durch den 

Pflegedienst erhält. Die Pflegenden bereiten ihr dann häufig ein Tee zu. 

 

Kosten Frau Z. 

 

 Im Tag Im Monat (30 Tage) 

Pensionspreis  CHF 3‘600 

Mahlzeiten in der Wohnung inkl. Service CHF 36.50 CHF 1‘095 

Hauswirtschaft in der Wohnung (10 min täglich) CHF   8.50 CHF    255 

Wäsche reinigen und aufbereiten  CHF    300 

Individuelle Betreuungsleistung Pflege (10 min 

täglich) 

CHF 13 CHF    390 

Kosten Total als Richtwert  CHF 5‘640 

 


